
PARA LA PREVENCIÓN DE LA ESTIGMATIZACIÓN Y VICTIMIZACIÓN

CAPACIDAD RESILIENTE
Capacidades colectivas que reducen la vulnerabilidad  
al fortalecer el tejido social

Capacidad de absorción

Capacidad de adaptación

Capacidad de transformación

Bajo nivel de organización, actitud pasiva,  
de resignación y aceptación.

Los grupos sociales modifican sus conductas, 
tradiciones, costumbres o estructura para 
sobrevivir con las adversidades

Los grupos sociales están organizados y 
articulados para emprender trabajo colaborativo 
que permite reducir su vulnerabilidad

AMENAZA

VULNERABILIDAD

RIESGO

Algo externo al grupo 

Las capacidades internas del grupo

Nivel de probabilidad de que los efectos de la 
amenaza impacten al grupo



ABSORCIÓN

El tejido social no se 
fortalece

No hay colaboración 
inter-comunitaria

El  ámbito de 
la confianza  

interpersonal  es 
la familia y las 
instituciones 
comunitarias

TRANSFORMACIÓNEl ámbito de 
la confianza 

interpersonal 
abarca desde la 

familia hasta otras 
comunidades. Se 
genera confianza 

hacia instituciones 
locales y 

nacionales con 
quienes hay 

capacidad  de 
dialogar y articular 

esfuerzos

El tejido social se 
fortalece a través 
de la organización, 
comunicación y 
colaboración intra 
e inter-comuniaria. 
Se reducen las 
vulnerabilidades y con 
ello los riesgos

ADAPTACIÓNEl ámbito de 
la confianza 

interpersonal es la 
familia, amistades 
y vecinosasí como 

las instituciones 
comunitarias  

y locales

El tejido social se 
limita al grupo con 
el que comparten 
estrategias de 
evasión, ocultamiento, 
resistencia o 
resignación. Se 
transforman las 
actitudes, tradiciones, 
costumbres y 
estructuras de la 
comunidad para 
adaptarse a una 
adversidad que no se 
puede transformar

Segunda Fase
Implementación de acciones 

inter-comunitarias

Socializar y establecer 
un canal de comunicación 
con todos los actores 
involucrados a través de 
reuniones bilaterales.

Jornadas de formación 
con grupos integrados 
por representantes 
de todos los sectores 
involucrados. Generar 
confianza y apropiación 
de la resiliencia para la 
prevención.

Adaptado a las 
diferentes  circunstancias 
de cada lugar, para 
priorizar capacidades 
resilientes frente a 
las vulnerabilidades 
identificadas en la 
encuesta y consulta.  
Se elabora un mapa  
de riesgos.

Estrategias que priorizan 
capacidades resilientes 
frente a vulnerabilidades, 
para reducir el riesgo y 
fortalecer el tejido social.

Presentación  
y socialización

Proceso
formativo

Encuesta y 
consulta para 

diagnóstico 

Estrategias de 
prevención

#PreverReconcilia

Los procesos de transformación dependen de la 

CONFIANZA 
Cada uno de los siguientes pasos busca  
aumentar la confianza y el compromiso  

de todas las personas involucradas


